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(HANDWERK]

Sehr geehrter 4Master®-Anwender,

um unsere Handwerkersoftware noch anwenderfreundlicher zu gestalten,
fihren wir eine Umfrage durch. Als 4Master®-Kunde haben Sie einen groRlen
Einfluss auf die Entwicklung unserer Software!

Bitte nehmen Sie sich kurz Zeit, um die folgenden Fragen zu beantworten. Sollten Sie eine Frage
nicht beantworten kdnnen/wollen, dann iiberspringen Sie diese einfach.

1.) Hatten Sie Schwierigkeiten bei der Installation der
Handwerkersoftware? Oja O nein

2.) Welches Betriebssystem setzen Sie ein? OWin98 O Win ME O Win 2000
OWinXP  OWinNT O andere

3.) Wie Bewerten Sie die Anwenderfreundlichkeit der Software? [ sehrgut [ gut [ schlecht
4.) Hatten Sie bereits Kontakt zu einem 4Master®-Handler? Lja Onein

5.) Wie sind Sie auf 4Master® aufmerksam geworden? L1 Internet O Infobrief [ Bekannte
O andere

LI Die Software ist zu umfangreich flir meine Zwecke.

LI Die Software erfillt meine Anforderungen nicht ausreichend.

Sie wollen weitere Informationen oder haben noch Fragen bzw. Anregungen? - Besuchen Sie uns im Internet unter
www.4master.de oder rufen Sie an: 030 /44 66 73 0

Danke, dass Sie sich die Zeit genommen haben die Fragen zu beantworten!

Ihre Daten (freiwillige Angaben):

Firmaltame:

Strasse:

PLEM:

Fewmerk: Mitarbeiterzahl: ca.

Tel: Mail:

Senden Sie Ihr Rickfax bitte an

rax 030 /44 44 40 8


http://www.4master.de/

